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2 marcas lideres,
una unica franquicia.

Un negocio con el doble de rentabilidad
y la mitad de gastos.
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Como te apoyamos

Pasos a seguir

Modelo de Franquicia

Liderazgo

O
PhoneHouse empresa @
lider en servicios para
las personas y el hogar.
Mas de 25 afos
siendo lideres.

PhoneHouse fotg_erix

Fotoprix es lider nacional
con mas de 40 afnos de
experiencia, en tiendas de

“« . . P fotografia, impresion
Es una de las mejores franquicias tecnoldgicas otogratia, impresion y

< ; . r los.
de Espafna. Combina unas condiciones muy egalos
buenas, con una marca potente y una
excelente cartera de servicios”
www.Infofranquicias.es Rentabilidad
Nuestros inversores y gi

emprendedores llegan
a multiplicar por 2

su inversion inicial

en 3 anos.

2 Negocios en 1

Franquicia2 en 1,
doble rentabilidad
con los mismos gastos.
Unidén de 2 lideres.

Expansion

Mas de 220 franquicias
ya confian en nuestro
modelo de negocio.
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0% Canon
0% Royalty

Presupuesto
personalizado por
tienda sin canon de
entrada, ni royalty fijo.

Ingresos
recurrentes

Ganancias periddicas
sobre la facturacion
de cada uno de

tus clientes.



I Quiénes somos

PhoneHouse y Fotoprix,
2 marcas lideres, una unica franquicia

25 anos en el mercado.
Lideres en servicios para las
personas y el hogar

En PhoneHouse llevamos mas de dos décadas siendo
lideres en el mercado de las telecomunicaciones, y
ahora también, lideramos el mercado de servicios para
las personas vy el hogar.

PhoneHouse forma parte del grupo Dominion con
presencia en mas de 35 paises y cuenta con 8.000
trabajadores y una facturacion de méas de 1.000
millones de euros en todo el mundo, cotizando en la
Bolsa de Madrid desde 2016.

El cliente es el centro

Nuestro objetivo es ofrecer una experiencia de
compra unica. Cuando un cliente acude a una
de las tiendas de PhoneHouse lo hace con la
conviccion de que sera atendido por un equipo
de expertos capaz de asesorarle para tomar la
mejor decisidon respecto a sus servicios de
telecomunicaciones y hogar.

PhoneHouse y Fotoprix se unen para crear

un modelo de franquicia unico formado por 2
marcas lideres y de referencia en sus respectivos
sectores.




Qué ofrecemos

Qué ofrecemos 1

Servicios y productos PhoneHouse y Fotoprix | Fooregmios

* Revelado

PhoneHouse y Fotoprix se unen para ofrecer una amplia oferta en productos y
servicios, dos negocios innovadores en sus respectivos sectores: servicios para el
hogary la impresion fotografica.

PhoneHouse

Servicios para las personas y el hogar

El mayor distribuidor independiente de telecomunicaciones y servicios para el hogar

FIBRA
Y MOVIL

Las mejores
ofertas
convergentes.

MARKET PLACE
Mas de 500.000
productos en tu
tienda sin
necesidad de

tenerlos en stock.

BUTIK

Nuevo operador
todo en uno para
el hogar.

SERVICIO
TECNICO

Reparamos
moviles en el
acto en nuestros
centros de
reparacion.

OUTLET

SmartPhones a
precios de Outlet
en top marcas y
ademas 1ano de
garantia.

RENTIK

Servicio
tecnologico

de renting

de moviles, con
seguro todo
incluido.

SEGUROS

Aseguramos
todo tipo de
dispositivos
adquiridos
onoen
PhoneHouse.

EMPRESAS

Disponemos de
un catalogo

de ofertas
competitivas y
personalizadas
para PYMES

y auténomos.

fotoprix

Servicios de fotografia

Lider nacional de tiendas de fotografia, impresion y regalos

REGALOS IMPRESION
Amplio catalogo Impresién en

de regalos papel profesional
personalizados. en cualquier
tamano.

FOTOGRAFIA

Amplia seleccién
de productos de
impresion
fotografica,
digital, de
sublimacion

e inkjet.

FOTO
DECORACION
Nuevos formatos
de impresion

para la decoracion
del hogar.




Servicios y productos

PhoneHouse

Las mejores ofertas para conectar el movil y el hogar

Apoyo de las marcas
lideres de su sector
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Vivo

realme

Fibra y Mévil

PhoneHouse no es solo
experto en telefonia, sino
también en accesorios,
tecnologia y servicios para
las personas y el hogar.

Gracias a nuestra posicion
en el mercado disponemos
de una amplia ofertay
contamos con el apoyo

de las marcas lideres

del sector.

Ofertas competitivas multioperador
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Servicios y productos

PhoneHouse

Los mejores servicios para el hogar en un mismo sitio

Butik

¢Qué es Butik?

Butik es un nuevo operador del Grupo Dominion, un operador
todo en uno para el hogar. Una propuesta de valor diferencial
y relevante que gira en torno al cliente con un posicionamiento
unico en el sector, mimando al cliente como nadie lo hace.

Ventajas Butik

Con precios muy competitivos individualmente, en cada uno de
los servicios. En las ofertas combinadas el precio es imbatible.
Comodidad de multiservicio para el cliente.
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butik

Operador todo en uno
para el hogar

AUTOCONSUMO SOLAR

Servicio de instalacion de paneles
solares con un ahorro de hasta

el 70% en la factura eléctrica.

RENTING
Servicios de renting de moviles,
con las mejores coberturas.

FIBRAY MOVIL

Servicios de fibra y movil con
Ilamadas ilimitadas junto a la
cobertura mas amplia de Espana.

LUZ Y GAS

Servicio de luz y gas suministrado
por Repsol, con tarifas indexadas
para pagar siempre la energia a
precio minimo de mercado.

Servicio suministrado
por Repsol

[
REPSOL

Servicios y productos PhoneHouse



ervicios y productos

PhoneHouse

Somos expertos en facilitar a los clientes los mejores

servicios tecnoldgicos

Ponemos a tu disposicién negocios complementarios con el objetivo de generar mayor trafico
de clientes a tienda.

Seguros
Smartphones a precio PhoneHouse pone a
de Outlet en marcas disposicion de sus
top con1aho de clientes el Seguro Total
garantia. y el Seguro Esencial

que permiten proteger
moviles, tablets o
smartwatches, aunque
estos no se hayan
adquirido en
PhoneHouse.

Market Place

Mas de 500.000 productos
en tu tienda sin necesidad
de tenerlos en stock. Un
elevado porcentaje de las
ventas realizadas en nuestro
Market Place se recogen en
tienda, generando traficoy
oportunidades de venta
para ti.

Servicio Técnico

El ServicioTécnico dentro de
tu tienda Phone House, es un
atractivo adicional que
dinamizara la actividad
comercial. Recibiras
formacion y soporte

para el técnico

encargado de esta

linea de negocio.

También ponemos a tu
disposicion el laboratorio
propio homologado y
autorizado por las
principales marcas, con
especialistas técnicos
encargados de dar apoyo
a las tiendas que no
disponen de servicio de
reparacion en el acto.
Reparamos mdviles en
garantia o fuera de ella.

Servicios y productos PhoneHouse

10



Servicios y productos ngte

PhoneHouse renti

Servicio de renting tecnologico para moviles
y estrenad

Rentik MOVil

Un servicio de renting que permite estrenar movil a cambio de una cuota
fija, ahorrando dinero y sin preocupaciones, ya que incluye mantenimiento
y seguro a todo riesgo.

Servicios y productos PhoneHouse

Empresas

Ahorro

Un consumo inteligente de tecnologia pagando solo por el uso del
dispositivo, para que el usuario tenga la libertad de decidir en cada
momento qué necesita.

Seguridad

Sin preocupaciones gracias al seguro mas completo del mercado. Cubre
cualquier dano, deterioro, robo o hurto y mantenimiento integral. El cliente
puede disfrutar de la ultima tecnologia sin imprevistos ni riesgos.

No te conformes con los clientes que entran

Sencillez_ ’ . o _ _ Un servicio de renting en tu tienda, en PhoneHouse disponemos
Contratacion en tiempo real, con un proceso 100% digital y sin necesidad tecnolégico para moéviles, con de un catalogo de ofertas competitivas y
de papeleos. beneficios muy competitivos personalizadas para PYMES y auténomos,

Flexlbilidad para el cliente final. con margenes muy ventajosos.
Renovacion cada 24 meses o en cualquier momento. El usuario tiene la
posibilidad de cambiar de sistema operativo o llevarse el ultimo modelo
cuando quiera Estrena smartphone

Con seguro a todo riesgo

Cdmbialo cuando quieras

12




I Servicios y productos
Fotoprix

Mas de 40 anos liderando los servicios

de impresidon personalizada

Fotoprix es la cadena de
fotografia mas grande de
Espafnay Europa, con mas
de 40 aios de experiencia
en el mundo de la fotografia.
Un lugar lleno de inspiracion
y soluciones para que la
fotografia pase de la pantalla
a la vida de las personas.

Como especialistas,
ofrecemos a nuestros clientes
la mas amplia seleccion

de productos de impresidn
fotografica, digital, de
sublimacion e inkjet.

fotoprix
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Un gran catalogo
para crear regalos
personalizados con
las mejores fotos
del cliente.

Fotolibros,
revistas,
calendarios,
decoracion...
llevamos las
fotografias

a otro nivel
convirtiéndolas
en algo mas que
recuerdos.

Impresion

...m |
Fotografia

Impresién de fotos en papel
profesional en cualquier tamano.
Pasa a papel aquellas fotos que
quieres guardar para que no se
pierdan y disfruta de ellas cada
dia compartiéndolas en
nuestros nuevos y preciosos
formatos para revelar tus fotos.

Nuevos formatos y
soportes de impresion
para la decoracion del
hogar que anade un
toque emotivo y
exclusivo, desde los
fotolienzos, hasta
poster acolchados.

14
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B Marcas muy
consolidadas

PhoneHouse

fotoprix

I Ventajas

Las claves del éxito

H 2 negocios,

1sola
inversion

B Financiacion
en forma
de pago
aplazado

H Cartera

propia,
generando
ingresos
recurrentes

B Formacion

inicial y
continuada

B Comisiones
en todos los
productos
y servicios

B Herramientas
y sistemas
propios

H Apoyo de
publicidad
y marketing

l Imagen de
la tienda
adaptada
a las nuevas
necesidades
del mercado

H Devolucion
de mercancia

B Ayudas
econémicas
para
expansion
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omo te apoyamos

Publicidad y Marketing

§l Asegura
tu movil

Publicidad en medios masivos online y offline

Televisidn, redes sociales, inversiéon en SEO y SEM, medios
digitales... Nuestra estrategia de marketing tiene como objetivo
lograr una gran notoriedad y relevancia de marca.

Para ello contamos con campahas publicitarias activas durante
todo el afo que crean reconocimiento de marca en todas las
areas geograficas.

Publicidad en punto de venta
Impactante carteleria digital como elemento de atraccion de
clientes e informacién sobre productos, servicios y ofertas.

El mejor regalo
Ofertas y promociones exclusivas rincom  po ) e para el mejor padre.
Cada mes ponemos a tu disposicion nuestro catalogo, referente : ]
del sector, con ofertas y promociones exclusivas que nos
diferencian de la competencia.

Redes sociales

Contamos con una comunidad de méas de 500.000 amantes de
los moviles y la tecnologia y con més de 200.000 visitas al mes a
nuestro blog.

18



Como te apoyamos

4 Semanas de formacidn y apoyo en las aperturas

m Formacion online de producto.

m Formacion también online con un
monitor enfocado a procedimientos
internos tanto de tienda como de
central (financieros, logisticos,
tramitaciones, etc...).

Formacion presencial en una de
nuestras franquicias para conocer
el dia a dia.

A la apertura de la nueva tienda un
técnico de apoyo durante la primera
semana.

Presencia continuada de un
Area Manager, para seguimiento

y ayuda comercial.

Profesionales

en todas las areas
dedicadas al negocio

La formacion no termina aqui:

Un/a técnico de aperturas te
ayudara en el montaje de la
tienda, ofreciéndote soporte
y formacion in situ.

Una vez abierta la tienda
tienes a tu disposicion una
persona en tu zona dedicada
a solventar cualquier duda o
incidencia.

Ademas, tendras acceso a
nuestra universidad
corporativa con una gran
oferta de formacién online
continua para cursar

a tu ritmo.

20
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I Pasos a seguir

Funcionando en menos de 45 dias

Te acompanamos
durante todo
el proceso.

Tu negocio en funcionamiento
en menos tiempo del
que piensas.

1

APROBACION
DEL CANDIDATO

Aprobacién del perfil
del candidato y ubicacioén
del local

3

PRESENTACION DE >
LA DOCUMENTACION

Creacion de tu SL o SLU
para tu nueva empresa

2

PRESENTACION.
B DELLOCALY DISENO
DEL PROYECTO

Asi podras ver como
sera tu futura tienda

4

FORMACION ’

Para tiy para
todo tu equipo
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5

APERTURA

Lista para recibir a los
primeros clientes

22
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I Modelo de franquicia

Condiciones econdmicas

Presupuesto personalizado para cada tienda dependiendo
de los metros. Incluye:

Ademas te damos

10.890¢

a fondo perdido

m Mobiliario + transporte.

m Equipos informaticos necesarios.

m Lector cédigo barras, captador firma, impresoras.

m Programas informaticos (software).

m Cajon de monedas, pistola conteo stock.

m Instalaciones técnicas de equipos informaticos y pantallas.

m Montaje de equipos, pantallas y seguridades. Sin royalty Sin canon

fijo de entrada

Oe¢ Oe¢ O¢
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Modelo de franquicia

Crece con nosotros

Un modelo 2 en 1

25

Ahora dentro de tu franquicia PhoneHouse
podras tener Fotoprix. Dos negocios en una
misma tienda jdoble rentabilidad!.

Nuestro modelo de negocio lleva mas de 25
anos funcionando y esta avalado por mas de
220 franquiciados, de los cuales actualmente
el 29% tiene mas de una franquicia con

nosotros, y no para de crecer.

Es un buen momento para unirte a nuestro
nuevo modelo de negocio 2 en 1en un sector
en pleno auge con un gran futuro. Inférmate
y no dejes pasar la oportunidad de unirte a
nuestra familia.

Te ayudamos

acrecer

Ingresos desde el primer dia. Recibiras
comisiones en todos los productos y
servicios.

Ingresos recurrentes gracias a una
serie de productos y servicios que se
facturan de forma recurrente

a tu cartera de clientes.

Facilidades de pago para la adquisicion
de la mercancia.

Posibilidad de devolucion de material
comprado. Segun requisitos
establecidos.

Crece con nosotros. Te ayudamos a
crecer con nuevas franquicias a través
de ayudas econdmicas dependiendo
de la expansién que se realice,
aprovechando asi los recursos y
ampliando cartera de negocio.

oo
e
>
o
=
I
—
=
)
o]
)
[
yo)
o
=

26



PhoneHouse

Abre tu red de franquicias
PhoneHouse y lidera el
mercado de los servicios
y las telecomunicaciones.
Nosotros llevamos
haciéndolo 25 anos.

Envia tu solicitud de informacion
y hos pondremos en contacto
contigo para explicarte el modelo
de franquicias de PhoneHouse.

Wooooow!

Preguntanos: 917 611 309
aperturasfranquicias@phonehouse.es
phonehouse.es/servicios/franquicias.html




