
2 marcas líderes, 
una única franquicia.
Un negocio con el doble de rentabilidad 
y la mitad de gastos.

DOSSIER FRANQUICIAS



Ingresos 
recurrentes
Ganancias periódicas 
sobre la facturación 
de cada uno de 
tus clientes.

Expansión
Más de 220 franquicias 
ya confían en nuestro 
modelo de negocio.

Rentabilidad
Nuestros inversores y 
emprendedores llegan 
a multiplicar por 2 
su inversión inicial 
en 3 años.

Presupuesto 
personalizado por 
tienda sin canon de 
entrada, ni royalty �jo.

0%  Canon 
0% Royalty0%

2 Negocios en 1
Franquicia 2 en 1, 
doble rentabilidad 
con los mismos gastos. 
Unión de 2 líderes.

Liderazgo
PhoneHouse empresa 
líder en servicios para 
las personas y el hogar.  
Más de 25 años 
siendo líderes.

Fotoprix es líder nacional 
con más de 40 años de 
experiencia, en tiendas de 
fotografía, impresión y 
regalos.

“Es una de las mejores franquicias tecnológicas 
de España. Combina unas condiciones muy 
buenas, con una marca potente y una 
excelente cartera de servicios”

www.Infofranquicias.es
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Y ahora junto a Fotoprix:
la unión de marcas 2 líderes
PhoneHouse y Fotoprix se unen para crear 
un modelo de franquicia único formado por 2 
marcas líderes y de referencia en sus respectivos 
sectores.

El cliente es el centro
Nuestro objetivo es ofrecer una experiencia de 
compra única. Cuando un cliente acude a una 
de las tiendas de PhoneHouse lo hace con la 
convicción de que será atendido por un equipo 
de expertos capaz de asesorarle para tomar la 
mejor decisión respecto a sus servicios de 
telecomunicaciones y hogar.

25 años en el mercado. 
Líderes en servicios para las 
personas y el hogar
En PhoneHouse llevamos más de dos décadas siendo 
líderes en el mercado de las telecomunicaciones, y 
ahora también, lideramos el mercado de servicios para 
las personas y el hogar.

PhoneHouse forma parte del grupo Dominion con 
presencia en más de 35 países y cuenta con 8.000 
trabajadores y una facturación de más de 1.000 
millones de euros en todo el mundo, cotizando en la 
Bolsa de Madrid desde 2016. 

Quiénes somos
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PhoneHouse y Fotoprix, 
2 marcas líderes, una única franquicia
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REGALOS
Amplio catálogo 
de regalos 
personalizados.

IMPRESIÓN
Impresión en 
papel profesional 
en cualquier 
tamaño.

FOTOGRAFÍA
Amplia selección 
de productos de 
impresión 
fotográ�ca,
digital, de 
sublimación 
e inkjet.

FOTO 
DECORACIÓN
Nuevos formatos 
de impresión 
para la decoración 
del hogar.

Servicios para las personas y el hogar
El mayor distribuidor independiente de telecomunicaciones y servicios para el hogar

Servicios de fotografía
Líder nacional de tiendas de fotografía, impresión y regalos

FIBRA 
Y MÓVIL
Las mejores 
ofertas 
convergentes.

MARKET PLACE
Más de 500.000
productos en tu 
tienda sin 
necesidad de 
tenerlos en stock.

SERVICIO
TÉCNICO
Reparamos 
móviles en el 
acto en nuestros 
centros de 
reparación.

RENTIK
Servicio 
tecnológico 
de renting 
de móviles, con 
seguro todo 
incluido.

EMPRESAS
Disponemos de
un catálogo 
de ofertas 
competitivas y 
personalizadas
para PYMES
y autónomos.

BUTIK
Nuevo operador
todo en uno para 
el hogar.

OUTLET
SmartPhones a
precios de Outlet 
en top marcas y 
además 1 año de
garantía.

SEGUROS
Aseguramos 
todo tipo de 
dispositivos
adquiridos 
o no en
PhoneHouse.
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Qué ofrecemos
Servicios y productos PhoneHouse y Fotoprix

PhoneHouse y Fotoprix se unen para ofrecer una amplia oferta en productos y 
servicios, dos negocios innovadores en sus respectivos sectores: servicios para el 
hogar y la impresión fotográ�ca.
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PhoneHouse no es solo 
experto en telefonía, sino 
también en accesorios, 
tecnología y servicios para 
las personas y el hogar. 

Gracias a nuestra posición 
en el mercado disponemos 
de una amplia oferta y 
contamos con el apoyo 
de las marcas líderes 
del sector.

Apoyo de las marcas 
líderes de su sector

Fibra y Móvil

Servicios y productos 
PhoneHouse
Las mejores ofertas para conectar el móvil y el hogar
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Ofertas competitivas multioperador 
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¿Qué es Butik?

Con precios muy competitivos individualmente, en cada uno de 
los servicios. En las ofertas combinadas el precio es imbatible. 
Comodidad de multiservicio para el cliente.

Ventajas Butik

Butik es un nuevo operador del Grupo Dominion, un operador 
todo en uno para el hogar. Una propuesta de valor diferencial 
y relevante que gira en torno al cliente con un posicionamiento 
único en el sector, mimando al cliente como nadie lo hace.

AUTOCONSUMO SOLAR
Servicio de instalación de paneles
solares con un ahorro de hasta 
el 70% en la factura eléctrica.

RENTING
Servicios de renting de móviles, 
con las mejores coberturas.

FIBRA Y MÓVIL
Servicios de �bra y móvil con 
llamadas ilimitadas junto a la 
cobertura más amplia de España.

Operador todo en uno 
para el hogar

LUZ Y GAS
Servicio de luz y gas suministrado 
por Repsol, con tarifas indexadas 
para pagar siempre la energía a 
precio mínimo de mercado.

Butik

Servicios y productos 
PhoneHouse
Los mejores servicios para el hogar en un mismo sitio
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Servicio Técnico
El ServicioTécnico dentro de 
tu tienda Phone House, es un 
atractivo adicional que 
dinamizará la actividad 
comercial. Recibirás 
formación y soporte 
para el técnico 
encargado de esta 
línea de negocio.

También ponemos a tu 
disposición el laboratorio 
propio homologado y 
autorizado por las 
principales marcas, con 
especialistas técnicos 
encargados de dar apoyo 
a las tiendas que no 
disponen de servicio de 
reparación en el acto. 
Reparamos móviles en 
garantía o fuera de ella.

Outlet
Smartphones a precio 
de Outlet en marcas 
top con 1 año de 
garantía.

Seguros
PhoneHouse pone a 
disposición de sus 
clientes el Seguro Total 
y el Seguro Esencial 
que permiten proteger 
móviles, tablets o 
smartwatches, aunque 
estos no se hayan 
adquirido en 
PhoneHouse.

Market Place
Más de 500.000 productos 
en tu tienda sin necesidad 
de tenerlos en stock. Un 
elevado porcentaje de las 
ventas realizadas en nuestro 
Market Place se recogen en 
tienda, generando trá�co y 
oportunidades de venta 
para ti.

Servicios y productos 
PhoneHouse
Somos expertos en facilitar a los clientes los mejores 
servicios tecnológicos
Ponemos a tu disposición negocios complementarios con el objetivo de generar mayor trá�co 
de clientes a tienda. 
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Un servicio de renting que permite estrenar móvil a cambio de una cuota 
�ja, ahorrando dinero y sin preocupaciones, ya que incluye mantenimiento 
y seguro a todo riesgo. 

Ahorro
Un consumo inteligente de tecnología pagando solo por el uso del 
dispositivo, para que el usuario tenga la libertad de decidir en cada 
momento qué necesita.

Seguridad
Sin preocupaciones gracias al seguro más completo del mercado. Cubre 
cualquier daño, deterioro, robo o hurto y mantenimiento integral. El cliente 
puede disfrutar de la última tecnología sin imprevistos ni riesgos. 

Sencillez 
Contratación en tiempo real, con un proceso 100% digital y sin necesidad 
de papeleos. 

Flexibilidad
Renovación cada 24 meses o en cualquier momento. El usuario tiene la 
posibilidad de cambiar de sistema operativo o llevarse el último modelo 
cuando quiera. 

Empresas

No te conformes con los clientes que entran 
en tu tienda, en PhoneHouse disponemos 
de un catálogo de ofertas competitivas y 
personalizadas para PYMES y autónomos, 
con márgenes muy ventajosos.

Rentik

Servicios y productos 
PhoneHouse
Servicio de renting tecnológico para móviles

Estrena smartphone

Con seguro a todo riesgo

Cámbialo cuando quieras

Un servicio de renting 
tecnológico para móviles, con 
bene�cios muy competitivos 
para el cliente �nal.
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Fotoprix es la cadena de 
fotografía más grande de 
España y Europa, con más 
de 40 años de experiencia 
en el mundo de la fotografía. 
Un lugar  lleno de inspiración 
y soluciones para que la 
fotografía pase de la pantalla 
a la vida de las personas.

Como especialistas, 
ofrecemos a nuestros clientes 
la más amplia selección 
de productos de impresión 
fotográ�ca, digital, de 
sublimación e inkjet.

Regalos

Un gran catálogo 
para crear regalos 
personalizados con 
las mejores fotos 
del cliente.

Fotolibros, 
revistas, 
calendarios, 
decoración… 
llevamos las 
fotografías 
a otro nivel 
convirtiéndolas 
en algo más que 
recuerdos.

Impresión

Bloc de notas

Fotografía

Impresión de fotos en papel 
profesional en cualquier tamaño. 
Pasa a papel aquellas fotos que 
quieres guardar para que no se 
pierdan y disfruta de ellas cada 
día compartiéndolas en 
nuestros nuevos y preciosos 
formatos para revelar tus fotos.

Servicios y productos
Fotoprix
Más de 40 años liderando los servicios 
de impresión personalizada

Foto Decoración

Nuevos formatos y 
soportes de impresión 
para la decoración del 
hogar que añade un 
toque emotivo y 
exclusivo, desde los 
fotolienzos, hasta 
poster acolchados.
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Apoyo de 
publicidad 
y marketing

Devolución 
de mercancía

Comisiones 
en todos los 
productos 
y servicios

Herramientas 
y sistemas 
propios

Imagen de 
la tienda 
adaptada 
a las nuevas 
necesidades 
del mercado

Ayudas 
económicas 
para 
expansión

2 negocios, 
1 sola 
inversión

Cartera 
propia, 
generando 
ingresos 
recurrentes

Marcas muy 
consolidadas

Formación
inicial y 
continuada

Financiación 
en forma 
de pago 
aplazado

Ve
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Ventajas
Las claves del éxito

15



Publicidad en medios masivos online y o�ine
Televisión, redes sociales, inversión en SEO y SEM, medios 
digitales… Nuestra estrategia de marketing tiene como objetivo 
lograr una gran notoriedad y relevancia de marca. 

Para ello contamos con campañas publicitarias activas durante 
todo el año que crean reconocimiento de marca en todas las 
áreas geográ�cas.

Publicidad en punto de venta
Impactante cartelería digital como elemento de atracción de 
clientes e información sobre productos, servicios y ofertas. 

Ofertas y promociones exclusivas
Cada mes ponemos a tu disposición nuestro catálogo, referente 
del sector, con ofertas y promociones exclusivas que nos 
diferencian de la competencia. 

Redes sociales 
Contamos con una comunidad de más de 500.000 amantes de 
los móviles y la tecnología y con más de 200.000 visitas al mes a 
nuestro blog.

Cómo te apoyamos
Publicidad y Marketing
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Tendrás todo el stock que necesites en menos de 24 horas

La formación no termina aquí: 
Un/a técnico de aperturas te 
ayudará en el montaje de la 
tienda, ofreciéndote soporte 
y formación in situ.

Una vez abierta la tienda 
tienes a tu disposición una 
persona en tu zona dedicada 
a solventar cualquier duda o 
incidencia.

Además, tendrás acceso a 
nuestra universidad 
corporativa con una gran 
oferta de formación online 
contínua para cursar 
a tu ritmo.

Profesionales 
en todas las áreas 
dedicadas al negocio
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Cómo te apoyamos
4 Semanas de formación y apoyo en las aperturas

Formación online de producto.

Formación también online con un 
monitor enfocado a procedimientos 
internos tanto de tienda como de 
central  (�nancieros, logisticos, 
tramitaciones, etc…).

Formación presencial en una de 
nuestras franquicias para conocer 
el día a día.

A la apertura de la nueva tienda un 
técnico de apoyo durante la primera 
semana.

Presencia continuada de un 
Área Manager, para seguimiento 
y ayuda comercial.

19



Tu negocio en funcionamiento
en menos tiempo del 
que piensas.

APROBACIÓN
DEL CANDIDATO
Aprobación del per�l 

del candidato y ubicación 
del local

1
PRESENTACIÓN 

DEL LOCAL Y DISEÑO 
DEL PROYECTO
Así podrás ver cómo 
será tu futura tienda

2

FORMACIÓN
Para ti y para 
todo tu equipo

4
APERTURA

Lista para recibir a los 
primeros clientes

5

22

PRESENTACIÓN DE 
LA DOCUMENTACIÓN

Creación de tu SL o SLU 
para tu nueva empresa

3

Te acompañamos 
durante todo 
el proceso.

Pasos a seguir
Funcionando en menos de 45 días
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Facilidades de pago

Además te damos

a fondo perdido
10.890€

Sin royalty
�jo

0€

Sin canon
de entrada

0€0€

Royalty
variable

1er año: 0% / 2º año: 5%
3er año: 15% con importe mínimo

Presupuesto personalizado para cada tienda dependiendo 
de los metros. Incluye: 

    Mobiliario + transporte.
    Equipos informáticos necesarios.
    Lector código barras, captador �rma, impresoras.
    Programas informáticos (software).
    Cajón de monedas, pistola conteo stock.
    Instalaciones técnicas de equipos informáticos y pantallas.
    Montaje de equipos, pantallas y seguridades.

Comenzar a vender no te 
va a costar nada

Modelo de franquicia
Condiciones económicas

M
od

el
o 

de
 fr

an
qu

ic
ia

23



Ahora dentro de tu franquicia PhoneHouse 
podrás tener Fotoprix. Dos negocios en una 
misma tienda ¡doble rentabilidad!. 

Nuestro modelo de negocio lleva más de 25
años funcionando y está avalado por más de 
220 franquiciados, de los cuales actualmente 
el 29% tiene más de una franquicia con 
nosotros, y no para de crecer.

Es un buen momento para unirte a nuestro 
nuevo modelo de negocio 2 en 1 en un sector 
en pleno auge con un gran futuro. Infórmate 
y no dejes pasar la oportunidad de unirte a 
nuestra familia.

Un modelo 2 en 1

Te ayudamos 
a crecer

Ingresos desde el primer día. Recibirás 
comisiones en todos los productos y 
servicios.

Ingresos recurrentes gracias a una 
serie de productos y servicios que se 
facturan de forma recurrente 
a tu cartera de clientes. 

Facilidades de pago para la adquisición 
de la mercancía.

Posibilidad de devolución de material 
comprado. Según requisitos 
establecidos.

Crece con nosotros. Te ayudamos a 
crecer con nuevas franquicias a través 
de ayudas económicas dependiendo 
de la expansión que se realice, 
aprovechando así los recursos y 
ampliando cartera de negocio.

26
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Modelo de franquicia
Crece con nosotros
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Envía tu solicitud de información 
y nos pondremos en contacto 
contigo para explicarte el modelo 
de franquicias de PhoneHouse.

Abre tu red de franquicias 
PhoneHouse y lidera el 
mercado de los servicios 
y las telecomunicaciones. 
Nosotros llevamos 
haciéndolo 25 años.

Wooooow!

Pregúntanos: 917 611 309
aperturasfranquicias@phonehouse.es
phonehouse.es/servicios/franquicias.html


